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Série Les Ambassadeurs de Clé Verte"’

Directeur du programme Cle Verte depuis cet automne, Stéphane Tanguay entreprend une nouvelle
phase fondee sur une mise a jour des crivéres de cerification et une visibilivg accrue du grand public,

CLE VERTE

OPERATION 2015

Lancé officiellement il y a cing ans, le programme de certification
environnementale Clé Verte change de régime. Aux commandes : Stéphane
Tanguay, directeur, et Boris Luszczynski, auditeur.

la suite du grand exercice dimplan- :
tation de la—Clé Verre dans plus de :
700 ateliers, ils sont donc deux 3 avoir !
pris, fin 2013, la reléve de Robert Comtais,

affecté 3 un autre secteur.

Les premiers signes de cette prise en charge se
manifestent déji par des échanges accrus avec |
les garagistes et les carrossiers qui partigpent !
alix congrés et aux événements i caractére |

professionnel.

LA CULTURE DU BAC

Selon Stéphane Tanguay, les commentarres re-
cueillis lors des récentes rencontres de CarXpert,
de PARPAC et de la CCPQ corroborent de fa-
con saisissante 'évolution des mentalités, tant |
pa:mwmum]]efaqmdemn'ztdeﬁn‘e que |
. La culture du bac — expression appropriée - :
: fait en sorte que la notoriéed du programme
. indique, aux yeux des inspecteurs municipaux |
 les plus averts, que l'atelier loge i une excel- |
chez la plupart des ateliers pour que leur cer- |

par une conscience environnementale alerte,

nculquée aux générations montantes.
A preuve, une seule visite suffit généralement
B |
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LE NOMBRE SUBSTANTIEL
DE NOUVEAUTES EN
ENVIRONNEMENT OBLIGE A
UNE CERTAINE MISE A JOUR DU
PROGRAMME CLE VERTE.

. tification sott automatiquement renouvelée
tant on tient 3 étre conformes aux normes de |

la Clé Verte et i ses nets avantages.

lente enseigne.

: INFOLETTRE
En outre, comme Clé Verte est essentelle-
: ment affaire de arculagon de lnformation,
. son équipe a élaboré tout un menu dont ['¢lé-
! ment premier consiste en une infolettre tn-
¢ mestnielle, adressée 3 tous les certifiés.
I

Elle a de plus, dans ses cartons, une stratégie
. promotionnelle et publidtaire grand public des-
: tinée 4 amener les automobilistes dé@ « verts »

4 choisir les ateliers certifiés Clé Verte. Lc

(@ o
Verfe

www.cleverte.org

EN REVISION

M. Tanguay constate donc que l'approche par-
tenariale de Clé Verte, fondée sur une exper-
 tise qui guide les carrossiers sur le plan des
. normes et incite 4 faire plus, a requ un accueil

D'allleurs, les proprétaires d'atelier et leurs ré-
. seaux insistent pour que | direction de Clé Verte

. procede iune mise i jour de son programme en
| 2015, afin de le rendre encore plus efficace.

: En effet, depuis 2009, l'évolution des équipe-
. menss, ladoption volontaire de nouvelles pra-
nques ainsi qu'un nombre important d'initia-
. tives militent pour une révision de ses critéres.

ET PUBLICITE

A CLE VERTE EN CHIFFRES

_1 720 ateliers inscrits, dont 630 déja
certfiés

_| 220 carrossiers inscrits, dont 204
déji cerdfiés

_| 44 carrossiers sont certifiés Or, 123
Argent et 37 Bronze
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450 536-0422 poste 300 ou 1-800-214-1214
wwwicleverte.org

Stéphane Tanguay, directeur
Boris Luszczynski, auditeur




